xylem

Datenschutzerklarung von Xylem

Vielen Dank fir lhren Besuch auf der Website von Xylem. Xylem, dessen Geschaftsbereiche und
Tochterunternehmen (in der Folge ,Xylem”, ,Wir", ,Uns", oder ,Das Unternehmen") unterhalten und
betreiben diese und andere Websites (in der Folge die ,Sites von Xylem” oder ,Websites") und
verpflichten sich zum Schutz Ihrer Daten.

Diese Datenschutzerklarung soll Ihnen helfen zu verstehen, welche Daten wir sammeln, wie wir sie
verwenden und welche Sicherheitsvorkehrungen wir getroffen haben, um lhre Daten in den Websites zu
schitzen. Diese Datenschutzerklarung gilt auch fiir Informationen, die offline bei Fachmessen,
Seminaren, Tagungen oder bei anderen Aktivitaten gesammelt werden.

ZUSAMMENFASSUNG DER HAUPTPUNKTE

WELCHE INFORMATIONEN WERDEN VON XYLEM GESAMMELT?

Xylem sammelt die folgenden Informationsarten (iber Sie (in der Folge ,personenbezogene Daten"),
wenn Sie unsere Websites besuchen oder bei den oben beschriebenen Offline-Gelegenheiten:

e Wenn Sie unsere Websites besuchen, erfassen wir lhren Domanenamen und/oder |hre IP-
Adresse;

e wenn Sie mit uns per E-Mail kommunizieren, erfassen wir lhre E-Mail-Adresse;

e wenn Sie sich bei uns um eine Anstellung bewerben und uns lhre Daten Uber Offline-Kanale
bereitstellen, sammeln wir die Daten in Zusammenhang mit den Beschaftigungsmoglichkeiten
Uber unser Online-Einstellungstool.

e Ansonsten werden die personenbezogenen Daten nur auf den Websites oder lber die Offline-
Kanale von Xylem gesammelt, wenn Sie diese freiwillig zur Verfligung stellen. Solche
personenbezogenen Daten umfassen Ihren Namen und/oder den lhres Arbeitgebers, Titel,
Anschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse wie auch Angaben (iber Konto oder Uberweisung,
die als Teil unserer Geschaftsbeziehung erfasst werden.

VERWENDUNG IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN DURCH DAS UNTERNEHMEN

Mit der Erfassung |hrer personenbezogenen Daten verfolgen wir die folgenden Ziele:

e Flhrung unseres Geschéafts - darunter fallt auch die Bereitstellung der von lhnen gewiinschten
Produkte oder Dienstleistungen

e Zusendung von Werbekommunikationen mit Neuheiten oder Updates zu unseren vorhandenen
Produkten und Dienstleistungen

e Erflllung unserer gesetzlichen Verpflichtungen

e Pflege und Verbesserung unserer Websites und Bereitstellung einer maRgeschneiderten
Nutzererfahrung

e Schutz lhrer Sicherheit und der Websites

e Bereitstellung eines Kundenservice und im Ubrigen die Verwaltung unserer Geschaftsbeziehung
mit lhnen

Wie von den geltenden Gesetzen vorgesehen, stiitzen wir uns beim Sammeln, Nutzen und Teilen lhrer
personenbezogenen Daten auf verschiedene rechtliche Grundlagen:

o Notwendigkeit, den Vertrag mit lhnen zu erfiillen - wir miissen lhre personenbezogenen
Daten verarbeiten, um unsere Produkte und Dienstleistungen bereitzustellen, die
Funktionstiichtigkeit der Produkte und Dienstleistungen zu gewahrleisten, lhre Fragen und
Anfragen zu beantworten, unsere Geschaftsbeziehung mit |hnen zu verwalten und lhnen
Kundendienst zur Verfliigung zu stellen;

Seite 1



xylem

e Einhaltung gesetzlicher Verpflichtungen - wir missen lhre personenbezogenen Daten
verarbeiten, um die entsprechenden Rechtsvorschriften, gesetzlichen Anforderungen zu erfiillen
und um rechtmaBigen Anfragen, gerichtlichen Anordnungen oder Gerichtsverfahren zu
entsprechen;

e Einverstandnis zur Direktwerbung - wir stiitzen uns auf lhre Einwilligung zur Zusendung von
Werbekommunikationen, die Sie jederzeit widerrufen kénnen, indem Sie auf den Abmeldelink in
den entsprechenden Mitteilungen klicken oder uns wie unten beschrieben kontaktieren; und

o auf der Grundlager rechtmaBiger Interessen - wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten,
um lhre Sicherheit und die der Websites zu schiitzen, um Betrug zu erkennen und diesem
vorzubeugen, das Eigentum anderer zu schiitzen und zu verteidigen wie auch unsere eigenen
Rechte und Interessen und die Nutzererfahrung zu pflegen und zu verbessern.

Wir nutzen keine automatisierte Entscheidungsfindung oder Datenprofilierung, also nicht in einer Weise,
die rechtliche Folgen flr Sie hat oder Sie erheblich beeintréchtigt.

Es ist nicht erforderlich, dass Sie alle personenbezogenen Daten bereitstellen, die in dieser
Datenschutzerklarung besprochen wird, um unsere Websites zu nutzen oder mit uns offline zu
interagieren, aber bestimmte Funktionen werden lhnen nicht zur Verfigung stehen, wenn Sie gewisse
personenbezogene Daten nicht bereitstellen. Wenn Sie bestimmte personenbezogene Daten nicht
bereitstellen, kénnen wir lhre Anfragen nicht beantworten, keine Uberweisung zu Ihren Gunsten
durchzufiihren und lhnen keine Marketinginformationen liefern, die unserer Meinung nach fiir Sie nitzlich
ist.

NUTZUNG VON COOKIES AUF DEN WEBSITES VON XYLEM

Zusatzlich zu dem Domainnamen und/oder der IP-Adresse sammelt Xylem automatisch Informationen
Uber Sie, wenn Sie unsere Websites besuchen. Die automatisch gesammelten Angaben enthalten weder
lhren Namen, lhre Anschrift, Telefonnummer noch Ihre E-Mail-Adresse. Diese Informationen geben uns
Auskunft darliber, wie viele Nutzer unsere Websites besucht und auf welche Seiten sie zugegriffen
haben. Indem wir solche Informationen sammeln, erfahren wir, wie wir unsere Websites bestmdglich fir
unsere gegenwartigen und zukiinftigen Besucher gestalten kénnen. Um diese Informationen zu erfassen,
verwenden wir verschiedene Analyseverfahren, Instrumente fir die Medienoptimierung, Tags fir die
Analyse und Pixel fir die Aktivitatsverfolgung mithilfe der ,Cookie“-Technologie oder der ,Zahlpixel®, wie
unten erlautert wird.

e Cookies
Ein Cookie ist eine kleine Textdatei, die von Ihrem Webbrowser auf der Festplatte Ihres
Computers abgelegt wird, wenn Sie die Website zum ersten Mal besuchen. Xylem verwendet
Cookies sowohl, um die Funktion der Website zu gewahrleisten, als auch, um nutzerspezifische
Informationen Uber die von lhnen besuchten Seiten sowie die bisherigen Aktivitaten auf unserer
Website aufzuzeichnen, in der Absicht, den Besuchern einen besseren Service zu bieten, wenn
sie auf unsere Site zurlickkommen. Xylem nutzt zwei Arten von Cookies:

Sitzungscookies - auch transiente Cookies genannt - speichern Informationen Uber einen
Nutzer in ihrem temporaren Speicher, um sich an ihn zu erinnern, wahrend er diese Website
besucht. Sitzungscookies sammeln keine Informationen von Ihrem Computer und werden
geloscht, sobald Sie Ihren Webbrowser schlielen.

Dauercookies oder permanente Cookies sind gespeicherte Cookies, die Informationen zur
Identifikation des Nutzers sammeln, dazu gehoren auch sein Surfverhalten im Netz und die
Praferenzen des Nutzers fir eine bestimmte Website. Permanente Cookies werden mit
einem Verfallsdatum gesetzt und bis zu diesem Zeitpunkt - oder bis Sie diese auf lhrem
Computer I6schen - auf Ihrer Festplatte gespeichert.
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In manchen Fallen konnen die Cookies lhre Surferfahrung verbessern, indem sie |hre
Praferenzen speichern, wahrend Sie eine bestimmte Website besuchen. Die meisten
Internetbrowser akzeptieren Cookies automatisch, aber meistens kénnen Sie die Einstellungen
Ihres Browsers andern, um die Cookies zu I6schen oder die automatische Annahme Uberhaupt
zu verhindern, falls Sie dies bevorzugen. Bitte beachten: Wenn Sie sich fir die Option
entschieden haben, dass |hr Browser keine Cookies zulasst, werden Sie mdglicherweise nicht in
der Lage sein, alle von Xylem gebotenen Website-Funktionen voll zu nutzen.

e Zahlpixel

Einige Seiten unserer Website(s) enthalten ,Zahlpixel, die auch als Internet-Tags, Pixel-Tags
und Clear GIFs bekannt sind. Ein Zahlpixel ist ein kleines, auf die Website gesetztes Bild, das
Xylem erlaubt, den eingehenden Datenverkehr zu iberwachen und Informationen zu erhalten wie
die IP-Adresse des Computers, auf den die Seite heruntergeladen wurde, auf welcher der
Zahlpixel erscheint, wie auch die URL der Seite, die Besuchsdauer auf der Website, der dafiir
verwendete Browsertyp und die Informationen in den von der Drittpartei gesetzten Cookies. Wir
verwenden auch Zahlpixel, um ein einziges Cookie auf Ihrem Webbrowser zu erkennen, das uns
ermoglicht herauszufinden, welche Werbung Sie auf unsere Website(s) gefiihrt hat.

Auf allen Websites von Xylem werden Werbung, Analyse, Media-Cookies und Tags verwendet, die mit
Tools wie Yahoo, Google, Adobe, Omniture, Rubicon und anderen betrieben werden, um mehr
Informationen Uber die Site-Nutzung zu sammeln. Auferdem wird auf den Sites Google Analytics
eingesetzt, ein Webanalysedienst von Google Inc. (,Google"), der ebenfalls Cookies verwendet. Die
Informationen, die mithilfe der Cookies lber lhre Nutzung der Website (einschlief3lich Ihrer IP-Adresse)
gesammelt werden, werden an Google Ubermittelt und von diesem in den Vereinigten Staaten auf
Servern gespeichert. Google nutzt diese Informationen fir Bewertungsaktivitdten, zum Erstellen von
Website-Berichten und die Bereitstellung anderer Dienstleistungen im Zusammenhang mit der Nutzung
der Website-Aktivitdt. Google kann diese Informationen an Drittparteien weitergeben, falls dies gesetzlich
erforderlich ist oder wenn solche Drittparteien die Informationen im Auftrag von Google verarbeiten.

Die von allen Cookies und Zahlpixeln gesammelten Informationen umfassen allgemeine Daten Uber die
Einstellungen lhres Computers, lhre Internetverbindung, das Betriebssystem und die Plattform, die IP-
Adresse, |hr Surfverhalten und die Surfzeiten auf der Website sowie lber den geografischen Standort. Ihr
Name, lhre Anschrift, Telefonnummer oder E-Mail-Adresse sind nicht enthalten.

Auf xyleminc.com und den damit verbundenen Websites werden Werbung, Analyse, Media-Cookies und
Tags verwendet, um mehr Informationen tber die Site-Nutzung zu sammeln.

Collection of data through Internet Service provider (ip address, time, location, browser, etc)

Cookies

contact form

transfer of personal data

Google Analytics

Facebook

Twitter
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Google +1

LinkedIn

Xing

YouTube

Google Adsense

Google Analytics Remarketing

Comments in a blog

Google AdWords and conversion tracking

BrightEdge

Lead Forensics

LinkedIn Insights

Marketo Tracking

Mouseflow

Wenn Sie mehr Uber bestimmte Cookies erfahren mdochten, die fir interessenbezogene Werbung von
Drittparteien auch Uber Cross-Device Tracking genutzt werden, und hinsichtlich solcher Cookies
bestimmte Optionen wéahlen mdchten, besuchen Sie bitte dieDigital Advertising Alliance, Network

Advertising Initiative, Digital Advertising Alliance-Canada, European Interactive Digital Advertising

Alliance oder nutzen Ihre Geréateeinstellungen, falls Sie die DAA oder eine andere Mobil-App haben.

Do-Not Track: (Nicht verfolgen) Zurzeit ist unsere Website nicht dafiir eingerichtet, die ,Do Not Track”-

Signale eines Browsers zu beriicksichtigen.

WEITERGABE IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN AN DRITTPARTEIEN

e Wenn wir von Rechts wegen, vom Gericht oder von einer Regierungs- oder

Vollstreckungsbehorde aufgefordert werden, die personenbezogenen Daten offenzulegen,
kénnen wir dies tun.

Wir kénnen |hre personenbezogenen Daten oder Einzelheiten Gber lhre Nutzung der Website
an andere Unternehmen innerhalb des Konzerns Xylem weitergeben.

Wir kénnen die Informationen teilen, falls dies notwendig sein sollte, um Betrug oder
anderen rechtswidrigen Aktivititen wie absichtlichen Angriffen auf Xylems
Informationstechnologiesysteme vorzubeugen, und falls erforderlich zum Schutz
rechtlicher Anspriiche und zur Abwehr von Klagen.

Xylem verkauft keine personenbezogenen Daten, die beim Besuch oder bei der Nutzung von
Xylems Website erfasst wurden, an Drittparteien auBer als Teil des Verkaufs eines oder aller
Niederlassung(en) oder im  Wesentlichen aller Vermdégenswerte eines
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Geschiftsbereichs, dessen Niederlassung oder Abteilung diese Informationen gesammelt
hat oder beim gewohnlichen Geschéaftsverlauf nutzt.

e Xylem ergreift die entsprechenden Malnahmen, um die Vertraulichkeit der
personenbezogenen Daten zu wahren, und gibt diese Informationen nur an das Personal
einer Firma von Xylem oder an eine Drittpartei weiter, die aufgrund der rechtméaBigen
Geschiftszwecke Zugang zu diesen Informationen benétigt. Wir stellen lhre Informationen
unseren Vertreibern, Handelsvertretern oder anderen Geschéaftspartnern zu Verfligung,
sodass diese Anfragen von Besuchern beantworten oder Informationen Uber unsere eigenen
oder damit in Zusammenhang stehenden Waren oder Dienstleistungen liefern kdnnen, von
denen wir annehmen, dass sie Ihre geschéftlichen Anforderungen unterstitzen.

LINKS ZU WEBSITES VON DRITTPARTEIEN

Gelegentlich kdnnen die Websites von Xylem Links zu den Seiten unserer Vertreiber, Handelsvertreter
und anderer Geschéftspartner enthalten. In diesen Fallen sind wir nicht verantwortlich fiir den Inhalt oder
die Datenschutzpraktiken, die von diesen Betreibern verwendet werden, und bitten Sie, Einsicht in deren
eigene Datenschutzerklarung zu nehmen.

GRENZUBERSCHREITENDE SPEICHERUNG, WEITERGABE ODER VERARBEITUNG IHRER
PERSONENBEZOGENEN DATEN DURCH DAS UNTERNEHMEN

Soweit laut geltendem Gesetz zuldssig, kann Xylem die personenbezogenen Daten, die wir auf den
Websites von Xylem sammeln, an Vertreter, globale Partnerunternehmen und Dienstleister in den
Vereinigten Staaten oder in anderen Landern weitergeben, in denen wir geschaftlich tatig sind und wo
andere Richtlinien fiir den Datenschutz gelten als in Ihrem Heimatland. Wir sorgen fiir angemessenen
Schutz bei der grenziiberschreitenden Ubertragung wie auch bei der Ubermittlung von Informationen an
Drittparteien, wie vom Gesetz vorgeschrieben. In Hinblick auf solche Ubergaben aus dem Européischen
Wirtschaftsraum (,EWR”) in die Vereinigten Staaten und andere Nicht-EWR-Hoheitsgebiete stiitzen wir
uns bei der Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten auf die Musterklauseln und verbindlichen
unternehmensinternen Richtlinien der Européaischen Union (,EU”) und/oder auf die Notwendigkeit, lhre
Informationen zu verarbeiten, um die verlangten Dienstleistungen (z.B. Erfiillung eines Vertrags) zu
erbringen. Soweit nach anwendbaren Gesetz zulassig, kdnnen Sie Auskunft Uber die geeigneten
SchutzmaRnahmen verlangen, die wir ibernehmen haben, indem Sie uns in der unten beschriebenen
Weise kontaktieren.

IHRE RECHTE

Soweit nach anwendbarem Gesetz zulassig, haben Sie das Recht, eine Bestatigung Uber das
Vorhandensein bestimmter personenbezogener Daten zu erhalten, die Sie betreffen, deren Inhalt und
Ursprung zu kennen und ihre Richtigkeit zu lberpriifen; Sie haben das Recht auf Zugriff, Uberpriifung,
Ubertragung, Léschung, Sperre oder Widerruf der Einwiligung zur Verarbeitung bestimmter
personenbezogener Daten(ohne dass dadurch die RechtmaRigkeit der Verarbeitung aufgrund des
Einverstandnisses vor diesem  Widerruf beeintrachtigt  wird), indem Sie uns unter
datasubject.requests@xyleminc.com  kontaktieren. Bitte beachten Sie, das wir bestimmte
personenbezogene Daten behalten missen, wie das anwendbare Gesetz verlangt oder gestattet.

IHRE OPTIONEN

lhnen stehen die folgenden Mdglichkeiten hinsichtlich unserer Nutzung und Offenlegung Ihrer
personenbezogenen Daten zur Wahl:
¢ Werbekommunikationen Wenn Sie keine Werbekommunikationen mehr erhalten wollen, nicht
mehr auf der Mailingliste stehen mdochten, bei der Sie sich vorher angemeldet hatten, und
keinerlei weitere Kommunikationen von Xylem bekommen mdchten, folgen Sie bitte dem
Abmeldelink in den entsprechenden Mitteilungen oder kontaktieren Sie uns mithilfe der
untenstehenden Links.
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e Cookies und dhnliche Technologien Bitte Uberpriifen Sie die Einstellungen lhres Browsers
oder Computers fiir bestimmte Cookies und lesen Sie die obigen Erlauterungen, um lhre
Entscheidung hinsichtlich der Cookie-Optionen zu treffen.

AUFBEWAHRUNG IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN DURCH DAS UNTERNEHMEN

e Xylem bewahrt lhre personenbezogene Daten wahrend des Mindestzeitraums auf, der fir die
Durchfiihrung des Zwecks notwendig ist, fir den sie erhoben wurden.

SICHERHEITSMASSNAHMEN DES UNTERNEHMENS ZUM SCHUTZ IHRER DATEN

Xylem verwendet bei der Ubermittiung und dem Empfang von Daten, die lber unsere Website
ausgetauscht werden, Verschlisselungstechnologien, die den Industriestandards entsprechen. Wir
verwenden angemessene SchutzmalRnahmen in unseren physischen Anlagen, um die Daten, die wir auf
unserer Seite von lhnen gesammelt haben, gegen Verlust, Missbrauch oder Anderung zu schiitzen. Wir
setzen auBerdem sinnvolle Technologien ein, um die von lhnen auf den Seiten von Xylem
bereitgestellten personenbezogenen Daten zu schiitzen.

Xylem unterhalt einen Vorfallreaktionsplan fiir Datensicherheit, der eine Benachrichtigung sendet, wie es
das geltende Gesetz im Fall einer rechtswidrigen oder unbefugten Offenlegung von personenbezogenen
Daten verlangt.

ANDERUNGEN UNSERER DATENSCHUTZERKLARUNG

Xylem kann diese Datenschutzerklarung von Zeit zu Zeit aktualisieren, da unser Geschaft (z.B. durch
Zusammenschluss/Akquise) und unsere Dienstleistungen Anderungen unterliegen, oder weil das Gesetz
dies verlangt. Das Datum des Inkrafttretens unserer Datenschutzerklarung ist oben angegeben. Wir
mochten Sie bitten, unsere Seiten regelmaRlig zu besuchen, um stets (iber die Datenschutzpraktiken von
Xylem informiert zu sein. Wir werden eine aktualisierte Version der Datenschutzerklédrung auf unserer
Website verdffentlichen und bitten Sie, die Anderungen zu genehmigen, falls dies vom Gesetz
vorgeschrieben ist.

SO KONNEN SIE UNS KONTAKTIEREN

e Wenn Sie Fragen zu dieser Datenschutzerklarung oder zu unseren Datenschutzpraktiken im
Allgemeinen haben, wenden Sie sich bitte mit allen Bedenken oder Anfragen an unseren Direktor
fir Global Trade und Datenschutz-Compliance unter +1-914-323-5700 oder per E-Mail an
data.privacy@xyleminc.com

e Sie kénnen auch das Recht haben, bei einer Aufsichtsbehorde eine Beschwerde einzureichen.

Rev 1 vom 2. Januar 2020
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