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Nanterre, le 23 ao(t 2024

Hausse des tarifs au ler septembre 2024

Chére cliente, Cher client,

Nous espérons que vous allez bien.

Chez Xylem, nous nous engageons a fournir des solutions et des services de qualité optimale.
En ligne avec cet engagement, nous révisons périodiqguement notre structure tarifaire pour

garantir qu'elle respecte les normes du secteur et qu'elle refléte notre proposition de valeur.

Afin de maintenir la qualité de nos solutions et services, nous devons ajuster nos tarifs en
conséquence.

Ainsi, & compter du ler septembre 2024, les tarifs des produits Flygt et Godwin
augmenteront de 4 %.

Cet ajustement est essentiel pour nous permettre de tenir notre engagement en faveur de la
qualité, de l'innovation et de la durabilité.

Nous comprenons que la gestion de I'évolution des prix peut étre complexe. C'est pourquoi
nous avons examiné toutes les options possibles pour en limiter I'impact auprés de vous.
Nous vous assurons que cette décision a été prise apres une analyse approfondie et qu'elle
est indispensable pour garantir le succes et la viabilité de nos activités

Si vous avez des questions ou si vous souhaitez obtenir des précisions sur cet ajustement de
prix, n'hésitez pas a contacter le responsable des ventes Xylem de votre secteur.

Nous profitons de cette occasion pour vous remercier de votre fidélité et nous nous ferons un
plaisir de continuer a vous servir.

Bien a vous,

Olivier Lamarie
Managing Director France — Belgique - Luxembourg



