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Corporate Responsibility

Program rzecznika dostawcow Xylem Inc.

Gtéwne wytyczne obowigzujgce w firmie Xylem Inc. opisane sg w naszym Kodeksie etyki
zawodowej (Xylem Code of Conduct). Kodeks odnosi sie rowniez do naszej bazy dostawcow i
ich kontaktow z Xylem Inc. Dbamy o prowadzenie dziatalnosci zgodnie z najwyzszymi
standardami etycznymi, traktowanie wszystkich jednostek organizacyjnych z szacunkiem,
tworzenie uczciwego miejsca pracy oraz zapewnienie naszym wspotpracownikom mozliwosci
wzmacniania i ochrony naszej reputacji wspaniatego pracodawcy, partnera biznesowego oraz
cztonka spotecznosci. Zalezy nam, aby nasi dostawcy swobodnie zwracali nam uwage, kiedy
ich zdaniem dziatamy niezgodnie z tymi zasadami.

W tym celu, a takze z myslg o wspieraniu Kodeksu etyki zawodowej dostawcow firmy Xylem
Inc. ogtaszamy uruchomienie Programu Rzecznika Dostawcow Xylem Inc., ktéry umozliwi
naszym dostawcom zgtaszanie watpliwosci i probleméw dotyczgcych zachowan pracownikéw
firmy Xylem Inc. budzgcych watpliwosci etyczne i zgodnosci z przepisami w kontaktach z
dostawcami.

Xylem Inc. zatrudnia zewnetrzng firme — Xylem Integrity Line — ktéra zapewni dostawcom
poufng $ciezke zgtaszania problemow etycznych i przestrzegania przepiséw. Przedstawiciele
Xylem Integrity Line przekazg informacje dostarczone przez dostawcow kierownictwu firmy
Xylem Inc. na odpowiednim poziomie. Dostep do zgtoszonych kwestii jest SciSle ograniczony,
bezpieczny i poufny.

Dostawcy na catym $wiecie mogg zgtaszac¢ potencjalne problemy telefonicznie lub przez
Internet:

e Telefon:
0 Linia czynna 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu i obstugiwana przez
rzeczywistych operatoréw w ponad 180 jezykach
0 1-888-995-9870 w USA; 1-605-275-8765 - numer miedzynarodowy
e Internet:
0 http://integrity.xylem.com
0 Zgtoszone kwestie bedg przekazywane do Dyrektora ds. etyki

Firma Xylem Inc. czuje sie zobowigzana do zajecia sie kwestiami dotyczacymi kodeksu etyki. Z
gory dziekujemy za nieustanne zobowigzanie do prowadzenia wspétpracy z Xylem Inc. zgodnie
z najwyzszymi standardami etycznymi. Zachecamy do wtasciwego korzystania z narzedzia
zgtaszania opinii w przypadku podejrzenia o niewtasciwe postepowanie firmy Xylem Inc.


http://www.xyleminc.com/en-us/about-us/code-of-conduct/Pages/default.aspx
http://integrity.xylem.com/

Kodeks etyki zawodowej dostawcOw Xylem Inc.

Xylem Inc. uwaza wspotprace z dostawcami za integralng czes¢ swojego sukcesu i w zwigzku z
tym stara sie by byli oni integralnym elementem zespotu. Dostawcow wybieramy nie tylko w
oparciu o ich jakos$¢ i konkurencyjnosc ich produktow i ustug, bierzemy réwniez pod uwage
przestrzeganie przez nich zasad spotecznych, etycznych i zwigzanych z ochrong srodowiska.
Kodeks etyki zawodowej dostawcow firmy Xylem Inc. pomaga nam w wyborze partnerow
biznesowych, ktorzy przestrzegajg tych zasad i praktyk handlowych zgodnych z naszymi
wartosciami. Wymagania te dotyczg dostawcéow firmy Xylem Inc. na catym Swiecie.
Oczekujemy réwniez, ze dostawcy bedg zaznajomieni z praktykami biznesowymi swoich
dostawcow i podwykonawcéw, aby zapewni€, iz prowadzg oni dziatalno$¢ zgodnie z niniejszym
Kodeksem etyki zawodowej. Xylem Inc. moze rozwigzaé wspotprace z dostawcami, ktérzy nie
bedg przestrzegali Kodeksu.

Ogodlne zasady etycznego zawierania kontraktow

Dostawcy muszg stosowac zgodne z prawem praktyki biznesowe oraz dostarcza¢ swoje towary
i ustugi zgodnie z wszystkimi wtasciwymi przepisami i zobowigzaniami umownymi. Wszystkie
stwierdzenia, komunikaty i oSwiadczenia przekazywane firmie Xylem Inc. muszg byc¢ rzetelne i
zgodne z prawda.

Zatrudnianie dzieci

Zgodnie z zasadami okreslonymi przez Miedzynarodowg Organizacje Pracy w Deklaraciji
Podstawowych Zasad i Praw w Pracy z 1998r., dostawcy nie bedg zatrudniali dzieci w zwigzku
z dostawami produktéw i ustug do firmy Xylem Inc. Oznacza to, ze dostawcy oraz ich
poddostawcy lub podwykonawcy nie bedg zatrudniali pracownikéw w wieku ponizej 15 lat, z
wyjatkiem krajow rozwijajgcych sie, w ktérych obowigzujg okreslone wyjatki od tej zasady i
mozna zastosowacé limit 14 lat w przypadkach, gdy gospodarka i placéwki edukacyjne sg
niewystarczajgco rozwiniete.

Praca przymusowa

Dostawcom nie wolno uczestniczy¢ w handlu ludzmi; stosowaé pracy przymusowej lub
niewolniczej; nabywac materiatéw i ustug od firm stosujgcych prace przymusowg lub
niewolniczg. Muszg by¢ w stanie zaswiadczy¢, ze materiaty, z ktérych wykonano ich produkty
wytworzone zostaty zgodnie z przepisami o zakazie niewolnictwa i handlu ludzmi
obowigzujgcymi w kraju lub krajach, w ktorych prowadzg dziatalnos$c.

Zasady dotyczace zatrudnieniai pracy

Praktyki zatrudniania dostawcoéw muszg obejmowac weryfikacje pozwolenia pracownikow na
prace w danym kraju i sprawdzenie, czy dostepne sg wszystkie wymagane dokumenty, np.
pozwolenie na prace. Oczekuje sig, ze dostawcy Xylem Inc. bedg wspierali réznorodnos¢ i
réwne szanse w miejscach pracy. Dostawcy muszg rowniez zabroni¢ dyskryminacji ze wzgledu
na rase, kolor skory, pte¢, pochodzenie, wiek, niepetnosprawnosé, przynaleznosé do zwigzkow
zawodowych, macierzynstwo, orientacje seksualng i stan cywilny. Pracownicy dostawcy maja
prawo wstepowania do wybranych przez siebie zwigzkow zawodowych i przystepowania do
uktadu zbiorowego, w przypadkach gdy prawo lokalne przewiduje takg mozliwos¢.



Wynagrodzenie i czas pracy

Dostawcy muszg przestrzegaé wtasciwych przepiséw o stawkach i czasie pracy oraz regulaciji
dotyczacych wynagrodzenia i godzin pracy. Dostawcy powinni prowadzi¢ dziatalnos¢ w sposob
ograniczajgcy nadgodziny do poziomu zapewniajgcego humanitarne i produktywne srodowisko
pracy.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Dostawcy muszg zapewni¢ swoim pracownikom bezpieczne i zdrowe warunki pracy oraz
zadbaé¢ o0 zgodnos¢ ze wszystkimi wtasciwymi przepisami i regulacjami BHP. Dostawcy
powinni aktywnie zapobiega¢ wypadkom i chorobom zawodowym, zapewniajgc odpowiednie
szkolenia BHP oraz oceniajgc ryzyko w celu identyfikacji i kontroli zagrozen dla zdrowia i
bezpieczenstwa pracownikow. Nalezy wdrozy¢ procedury zgtaszania i postepowania w razie
wypadku. Dostawcy powinni stosowac procedury BHP zgodne z przepisami OHSAS 18001 lub
réwnowazne normy.

Srodowisko

Dostawcy powinni prowadzi¢ dziatalnos¢ w sposéb zapewniajacy zgodnos¢ ze wszystkimi
wihasciwymi przepisami i regulacjami o ochronie srodowiska oraz minimalizujgcy
zanieczyszczenie srodowiska, promujgcy wydajne wykorzystanie zasobdw naturalnych i
ochrone srodowiska (w tym: projektowanie, produkcja, wycofanie produktu z eksploatacji).
Dostawca musi zapewni¢ zgodnosé z wymaganiami dotyczgcymi produktu i moze by¢
zobowigzany do zadeklarowania gtéwnych sktadnikéw i pochodzenia produktow dostarczanych
firmie Xylem. Dostawcy powinni stosowac procedury dotyczgce ochrony srodowiska zgodne z
przepisami ISO14001 lub rownowazne normy.

» Krwawe” mineraly i substancje chemiczne

Dostawca musi zapewni¢ zgodnos$¢ z wymaganiami dotyczgcymi produktu, takimi jak REACH,
RoHS oraz Ustawg o ,krwawych mineratach” (mineratach pochodzacych z regionéw
ogarnietych konfliktem) i moze by¢ zobowigzany do zadeklarowania gtownych sktadnikow i
pochodzenia produktow dostarczanych firmie Xylem Inc.

Niewtasciwe platnosci

Surowo zabrania sie wreczenia tapéwek i innych podobnych ptatnosci. Jest to zabronione nawet
wtedy, gdy pozwalajg na to lokalne przepisy. Pracownikom, dostawcom i agentom dziatajgcym
w imieniu Xylem Inc. surowo zabrania sie oferowania lub akceptowania takich propozycji w
jakichkolwiek okolicznosciach.

Informacje poufne

Dostawcy muszg chroni¢ wszystkie informacje, dane elektroniczne i wkasnos¢ intelektualng lub
technologie Xylem Inc. stosujgc odpowiednie srodki zabezpieczajgce. Informacje poufne musza
by¢ przekazywane w sposoéb, ktéry pozwoli zabezpieczy¢ i ochroni¢ prawa do wtasnosci
intelektualnej Xylem Inc. i jej dostawcow. Dostawcy mogg otrzymac nasze informacje poufne
wytgcznie na podstawie umowy o zachowaniu poufnosci lub o nieujawnianiu informacji i muszg
stosowac sie do zawartych w nich zobowigzan do nieujawniania informacji poufnych,
niewykorzystywania informacji z wyjatkiem sytuacji dozwolonych w umowie oraz do ochrony
informacji przed niewtasciwym wykorzystaniem lub nieuprawnionym ujawnieniem. Dostawcy
mogg oczekiwaé od Xylem Inc. stosowania takich samych zabezpieczen w stosunku do ich
informacji poufnych, do otrzymania ktérych Xylem Inc. zostanie upowazniona. Bez wyraznego



upowaznienia, dostawcy nie mogag wykorzystywac znaku towarowego Xylem Inc., jej wizerunku
lub innych materiatéw, w stosunku do ktérych firma Xylem Inc. posiada prawa autorskie.

Przejrzystos¢ tancucha dostaw

W celu potwierdzenia zgodnosci z niniejszym Kodeksem etyki zawodowej wymagana jest
przejrzystosc¢ tahncucha dostaw. W celu monitorowania przejrzystosci, firma Xylem Inc. moze
zazgda¢ dokumentacji, przeprowadzenia audytéw na miejscu, przeglgdania i zatwierdzania
planéw naprawczych oraz weryfikacji wdrozenia takiego planu.

Monitorowanie zgodnosci z przepisami

Dostawca umozliwi firmie Xylem Inc. i/lub jej przedstawicielom lub agentom dostep do swoich
zaktadow oraz catej wkasciwej dokumentacji zwigzanej z produktami i ustugami dostarczanymi
firmie Xylem Inc. Dostawca razem z Xylem Inc. okresli dogodng dla obu stron date i godzine
takiej kontroli. Jednak w przypadku zaistnienia zagrozen dla dziatalnosci firmy Xylem Inc.
konieczne moze by¢ uzyskanie natychmiastowego dostepu do produktow, ustug i powigzanej
dokumentaciji, a dostawca zapewni Xylem Inc. wymagany dostep.

Zroznicowanie dostawcow

Xylem Inc. docenia ogélnoswiatowg i coraz bardziej zréznicowang arene biznesowsq i zgadza
sie, ze takie srodowisko musi znalez¢ odzwierciedlenie w naszych klientach, praktykach
biznesowych i co najwazniejsze w bazie naszych dostawcéw. Xylem Inc. oczekuje rowniez, ze
dostawcy beda dbali o réznorodnosé w swojej codziennej dziatalnosci, w stosunku do swoich
pracownikow, a takze w odniesieniu do decyzji dotyczgcych wyboru swoich dostawcow i
podwykonawcow.

Nekanie

Dostawcy muszg traktowac wszystkich pracownikdw z szacunkiem i godnoscig. Nie mogg
narazac pracownikdéw na kary cielesne, nekanie lub wykorzystywanie fizyczne, seksualne,
psychiczne lub stowne. Ponadto, dostawcy muszg zapewni¢ srodowisko umozliwiajgce
pracownikom zgtaszanie probleméw bez obaw o odwet. W sytuacjach, w ktérych pozwala na to
prawo, dostawcy powinni wdrozy¢ system umozliwiajgcy pracownikom anonimowe zgtaszanie
swoich obaw.

Komunikacja

Oczekuje sie, ze dostawcy bedg pomagali firmie Xylem Inc. w egzekwowaniu niniejszego
Kodeksu etyki zawodowej poprzez informowanie o jego zasadach swoich przetozonych,
pracownikéw, podwykonawcow i dostawcow.

Prawa cztowieka

Partnerzy firmy Xylem Inc. muszg szanowac prawa cziowieka, swiadomie i dobrowolnie nie
pomagacé w ich naruszaniu, nie moga czerpac korzysci z naduzywania takich praw przez inne
strony, ani zachowywac milczenia w sytuacji, gdy prawa takie bedg tamane.

Kodeks etyki zawodowej Xylem Inc.

Najnowszg wersje Kodeksu etyki zawodowej Xylem Inc. dostawcy mogg znalez¢ na stronie:

Xylem Code of Conduct



http://www.xyleminc.com/en-us/about-us/code-of-conduct/Pages/default.aspx
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